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ORDRE DU JOUR

- Le programme Grand Tour des Ecrins 2016-2017

- Quelques réalisations : itinéraires structurés, editions,
observation, etc.,

- Zoom sur le déploiement de I'outil de réservation en
ligne des tours itinérants,

- Perspectives 2019-2021 dans le cadre du programme
"Grandes itinérances alpines dans les Ecrins
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QUELQUES REPERES SUR
L'ITINERANCE

- Un séjour qui inclut au moins 3 étapes et 2 nuitées

- Le parcours constitue la Destination

- Une recherche d'experience en immersion dans un
territoire

- Des touristes intéresses par les ailes de saisons
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L'ITINERANCE

- Premier portail de l'itinérance 2010 (Vanoise)

- 50 € / jour de depenses sur les chemins de Stevenson
- Tour du Mont Blanc en 2016 : 3 M € de CA

- Clarée-Thabor 2017 : +/- 0,9 M € de CA

- 60 % des hébergeurs ont la RESA en ligne dans les

Ecrins (Enquéte conjoncture PNE 2017)
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LE PROGRAMME
GRAND TOUR DES ECRINS 2016-2017

> Redynamiser le GR 54 et favoriser la découverte des
patrimoines identitaires du massif des Ecrins.

> Mettre au point des offres « Balcons des Ecrins », et
fedérer les acteurs.

> Mettre en place des outils pour agir a moyen terme :
promaotion, Internet, réservation en ligne...

LES CO-FINANCEURS
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LE PROGRAMME
GRAND TOUR DES ECRINS 2016-2017

Axe 1 — Qualification de I'offre Grand Tour des Ecrins et
accompagnement des socioprofessionnels

Axe 2 — Supports numeériques innovants

Axe 3 — Outils de promotion et de sensibilisation des publics

Axe 4 - Requalification et remise a niveaux du GR 54
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STRUCTURATION D’ITINERAIRES
« BALCONS DES ECRINS »

* Etablir un partenariat avec I’Espace Valléen

 Echanger avec les socioprofessionnels sur leurs besoins
(hébergeurs, accompagnateurs...)

* Déterminer un tracé cartographique

* S’assurer que les sentiers concernés sont entretenus (PDIPR,
schéma de sentiers du parc, communes, com. com., etc.)

* Etudier la faisabilité étapes/hébergements

N
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STRUCTURATION D’ITINERAIRES
« BALCONS DES ECRINS »

GE®O
* Décrire l'itinéraire et les éléments de patrimoines

* Intégrer tracés et textes dans I'application métier GEOTREK

* Promouvoir I'itinéraire : grand-tour-ecrins.fr, sites web partenaires,
presse, etc.

* Travailler les pistes de commercialisation : séjours packagés (OT,
receptifs locaux...) et la réservation en Ligne

* Etablir un bilan (retours des hébergeurs, connexions web, etc...)
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STRUCTURATION D’ITINERAIRES
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Le super noir du Pays des Refuges en Valgaudemar

Ecrins (parcours trail n°15) Villar-Loubiére - 7 jours - 61 km -
| ) Saint-Martin-de-Queyriéres - 3 D+ - 4502 m - Difficile

jours - 112 km - D+: 6877/ m -

Difficile

Thémes k % ] Thémes \ ] ﬁ

s / o
ES:ALPES (c) IGN Geoportail

Tour de 'Aieville de Vénose Tour de 'Oisans et dec

-0



¥ national

I Ecrins

REFUGES EN VALGAUDEMAR

® www.grand-tour-ecrins.fr/a-pied; El

> c @

80 % ses 7| | Q Rechercher voin @ 9

GRAND

TOUR oes LE GRAND TOUR
ECRINS

z FR | EN
DES ECRINS ITINERAIRES SERVICES

P15 «

{ RETOURA LA CARTE D =

= N, i <
. ;"‘ Refuge de lﬂmﬂ‘:‘é‘f P 'dunE‘E:a;{:F \ .
rrelet +
W Refuges en Valgaudemar : g o "-,,\ » 1y -
e w YRR Pmnre esdufValion
¢ ;.} 3
4.-gwﬂ'e

tES Emges\ "3
Infos 7 jours ﬁ“ Difficile OSéjour itinérant il OJ'&‘!? ,&’ i')
~ 61km Mk 4502 M mmm GR 8

_- .r--.

.:I
a‘ i

Thémes \ Faune M Histoire et architecture

Q Refuge

De Villar Loubiére au refuge
des Souffles (étape 1
ltinérance alpine en
Valgaudemar)

Villar-Loubiére - 3h - Skm - D+

La Chapelle-

951 m - Mayen
-‘-\ 1 ]
:‘: en- ValgEIUdemar A"Q‘-”” Thémes k 6 L]
oS e Morg
=\ Navette 2006 4
= .
{7y}
ol Col de Vallonpierre
4 :
=2k Pic
s 3077 ,de Pam'gres
®

F

les Chouciére: s
aresil/ertes)
i R \VEJT{QS‘ B (o) iGN Gernortsil

PATRIMOINES 52



AR national
Ecrins

FLYERS DES
« BALCONS DES ECRINS »
=

afi

e~
LR

REFUGES en
VALGAUDEMAR

(. disdns la "E."nhqzm

TOUR pu
TAILLEFER

Serre Chevalier Vallie W

TOUR..COMBEYNOT

ENTRE CERCES ET ECRINS

GRE da Py

TOUR bu
VIEUX CHAILLOL

D6 3 A 4 JOURS

- ] hmw. LS R OO GRAND
5000 ex. , diffusés en OT, MdP, hébergeurs, salons, etc... TOUR s
ECRINS

grand-tour-ecrins.fr



¥ national

OUTILS DE PROMOTION

._I Grand Tour des Ecrins Q @, Samuel  Accu

Page  Boitederécepton  Notifications Statistiques ~ Outils de publication

Grand Tour des A
2 arez votr
Ecrins e
@grandtourecrins P
=3 (=
Accueil
Apropos ok Jaime déja v | X\ Déjaabonné(e) v | 4 Partager
Photos
Articles. -
Vidéos
Publications. -
Evénements .Il—r £ 3
S Fartager une photo  Faire dela publicité  Créer une offre Démarer une vidéo
ounevidéo pour votre en direct
Boutique entreprise
Groupes
Communauté .
Informer les Recevoir des Gréerun Ecrire un article
Avis utlisateurs messages événement

Gérer les promotions
Cette semaine

4157+

Développez votre entreprise avec une promotion continue

e o @
e itinérance dans les Ecrins ' -
urdle Sicard 23
L ®
#

< FACEBOOK >

Retrouver des ar

Paramétres Aide + VoS PAGES

@} Grand Tour des Ecrins
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ECRINS conmacts

Ecurie OryDegomme  «

Mélissa Viltet 7
Jutie
grand-four-ecrins.fr

Guwen Traub

Victor Zug .
En savoir plus

Charléric Gensollen

Produitiservice
4.7 ddokdoh

Emilie Dupin

Efienne Charles

Conseils pour les Pages

Alexis Bertucat 2n

Développez une communauté autour de

@
@
e
@

@ otrePage Bertrand Bodin
Sophie Hubaut
MillePattes Ferme ... 21
o
* Profiter de I'expérience d'autres I
entreprises similaires a la vitre € Greta Villard de Lans
& Discuer avecautes entreprises

similaires alavotre
Echal

Voir tous les conseils pour les Pages (4

Taux de réponse : 58 %/ Temps de

12/15 campagnes sponsorisées / an.

700 000 personnes atteintes / an environ

6 900

2 publications par
semaine
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CONTRAT DE DESTINATION

Le GR 54 et le Tour du Vieux Chaillol ont intégré le contrat de
destination Voyages dans les Alpes et bénéficient de ses actions pour une

meilleure visibilité aupres des clienteles européennes.

Présentation du programme Grand Tour des Ecrins VDW

Au séminaire « Voyage dans les Alpes »

Le 31 janvier, a Grenoble
GRAND
TOUR oes
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Les enquétes de conjoncture
Heébergeurs Eté

2015
Augmentation
du nombre de répondants
pour lesquels la proportion
2016

d’itinérants est supérieure a

70% des publics accueillis

2017

Augmentation

de la proportion

d’itinérants

- selon 12 % des

hébergeurs en 2015

—> selon 18 % des
hébergeurs en 2016

- selon 40 % des

hébergeurs en 2017

Constat

identique

Frangais/Etrangers

Belgique
Pays-Bas (en hausse)
Allemagne

Royaume-Uni



L’'étude clientéle 2017

Enquéte en ligne
| 131 répondants itinérants |
91% Francais
77 % ont déja randonné
dans les Ecrins

45 ans
2 itinérances pédestres/an
Durée : 5 jours (médianes)

Notoriété des itinéraires des Ecrins

GRS4 - Tour de |'Oisans et des Egins

I Refuges enValgaudernar

GR SO

GRPTour de $erre-Fongon

Tour du Taillefer

Tour de |a Bérarde

Grande Traversée des Hautes-Alpes VT (GTHA VIT)

Tour du Combeynot

Tour du Champsaur a VT
Tour Gounmand
Valgaude VT

Autres itinéraires

Aucun de ces itinéraires




Randonneurs ayant déja parcouru le GR54 :
Autres itinéraires déja parcourus hors Ecrins

Hébergement utilisé dans les Ecrins

Tour du Queyras
GR 5 - Grande traverse des Alpes
Tour du Mont Blanc

Grande Traversée du Vercors

Refuge d'altitude
48% )
Bivouac

Gite d'étape

Camping

GR 20

GR10 - Grande traversée des Pyrénées
Tour des Glaciers de la Vanoise

Tour Clarée-Thabor

GR 70 - Chemin de Stevenson

Grande Traversée du Jura

GR 65 - Chemin du Puy a St Jacques
Via Alpina

Autres

Aucun

27%

28%
29%
28%

25%

Hatel

Chambre d'hétes
Habtitaton personnelle
Location

Motivation pour le choix des Ecrins

Les paysages 74
La nature en générale 62

Le Parc hational des Eqins 59

Découwvr le massif 49

La découverte de |a haurte mortagne (sormmets / gaders / etc)

Le caractére sporif du massif 38
La durée de la mndonnée 33
La proximité avec mon domidle 30
La qualité des sentiers

Le climat ensoleillé

La qualité de l'information disponible sur les itinéraires

20
19
La qualité des héberzements 15
7
La facilité de résener 6

15

Autre




Indicateurs indirects

49 500 visiteurs sur www.grand-tour-ecrins.fr en 2018

fédération francalse

+ 24 % de fréquentation des refuges 2015-2017

95 % de satisfaction des itinérants sur leur séjour w

Vente du topoguide GR 54 FFRP : . oo
> 871 en 2015 Y ctoescrins
>1 530 en 2018
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OUTIL DE RESERVATION
DE SEJOURS ITINERANTS

CHRONOLOGIE DES TRAVAUX :

- Etude de faisabilité - mi 2015

- Concertation (OT, filieres, ADT, etc.) - 2015

- Consolidation d'un Cahier des charges - 2016
- Consultation a ['automne — 2016

- Lancement des développements — mi 2017

GRAND
TOUR oss
ECRINS

grand-tour-ecrins.fr

> Comiteé technique de suivi
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Intégration du Widget dans les fiches itinéraires
du portail www.grand-tour-ecrins.fr

GRAND

TOUR e LE GRAND TOUR
ECRINS DES ECRINS

ITINERAIRES SERVICES
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http://www.grand-tour-ecrins.fr/

Widget de réservation itinérance(s)
A intégrer au Front office

http://widgets.montourenfrance.fr/v2/exemples/ecrins/demo-widget-vieux-chaillol.htm

DUREE A PARTIR DE

Tour du Vieux Chaillol 5j./5n. 350 £*

Le Tour du Vieux Chaillol est un GR de pays reliant la vallée de haute montagne du Valgaudemar aux paysages de
bocage du Champsaur. CHOISISSEZ UNE DATE DE DEPART

Octobre 2017 >

L M M J v 1

18 20 22

23 24 25 26 r 28 29

30 31

ADULTES 2 v ENFANTS 2 v
AGE DES ENFANTS

Qans b4 12 ans A4

Personnaliser les élapes

Voir + de photos

BlSTANCEr: %1km DEMIVELE : + 3056m /-3952m ALTITUDE : 910m /2663 m
grand-tour-ecrins.tr


http://widgets.montourenfrance.fr/v2/exemples/ecrins/demo-widget-vieux-chaillol.htm

- ENER Widget de réservation itinérance(s)
A intégrer au Front office

Démo widget itinérance

MON ITINERAIRE MES ACTIVITES & SERVICES MA COMMANDE Votre séjour
du 27/10/2017 au 31/10/2017

LA CHAPELLE-EN-VALGAUDEMAR ©  © LEsPARIS g7 UACHAPELLE-EN-VALGAUDEMAR -
VALLONPIERRE

Dct.
Je réserve mon hébergement

Jour 1 - La Chapelle-en-Valgaudemar - Vallonpierre (1 nuit)
VALLONPIERRE - LES BORELS

28
Lors de cette montée jusquau cirgue glaciaire du Gioberney, puis vers le refuge de Vallonpierre, ouvrez-l'oeil  chamois, lvs martagon et autres lys oct. Je réserve mon hébergement
orangés vous attendent !
20 LES BORELS - CHAILLOL
DEMIVELE : + 1208m / 49m ALTITUDE : 1102m /2267 m DIFFICULTE : TRES DIFFICILE ot  Je réserve mon hébergement
3 = CHAILLOL - LES PARIS
Je réserve mon hébergement 30 i .
oct. e reserve mon hebergement
DORMIR A VALLONPIERRE LE 27/10/2017
. d " . TOTAL:
Re uge__e Va D!'I:plEfrEﬁ 4 partir de
L& CHAPELLE-EM-AL CALIDEMAR - 22670
Ce refuge, construit en 2000, vous apportera isolement et confort trés agréable. 22.30 €
Lire 1 nuit
1. SELECTIONMEZ VOTRE TARIF 2. SELECTIONNEZ VOS5 SUPPLEMENTS
& &
Repas du soir - TOTAL
REPAS DU SOIR A 15 € POUR LES - 18 ANS wEx | 2 110.60 €
Pi F 0f x ) o Précédent

Jour 2 - vallonpierre - Les Borels (1 nuit)
r Al

grand-tour-ecrins.fr
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Tunnel d’achat du séjour itinérance(s)

A intégrer au Front office

Récapitulatif commande

Mes coordonnées

CIVILITE
Monsieur
NOM*
ADRESSE*
ADRESSE 2
CODE POSTAL*
PAYS
France (métropolitaine)

TELEPHONE*

E-MAIL*

Coordonnées

PRENOM*

VILLE*

Vous devez saisir le code postal

TELEPHOMNE 2

CONFIRMER VOTRE E-MAIL*

LE GRAND TOUR
DES ECRINS

RO

Palement

FR | EN
0 <

ITINERAIRES SERVICES

Votre séjour

du 25/10/2017 au 30/10/2017

HAMEAU DES PARIS, SAINT-JACQUES-EN-

25  VALGAUDEMAR - LA CHAPELLE-EN-
Oct.  VALGAUDEMAR
[i— Les Mélézes JO.ODE£ T
LA CHAPELLE-EN-VALGAUDEMAR -
26 VALLONPIERRE
Oct.
[i= Refuge de Vallonpierre 44.60€ T
VALLONPIERRE - LES BORELS
27
Oet. i Auberge des Ecrins 67.00€
LES BORELS - CHAILLOL
28
Oct. La Bagatelle 35.00€£ @
CHAILLOL - LES PARIS
29
Oct. i~ Les Paris 44.60€ T
FRAIS DE SERVICE {): 15.67 €
TOTAL: 87 €
TOTAL: 283.34 €



MOBILISATION DES HEBERGEURS / TOUR

O
Une mobilisation en partenariat OTI / Parc. @

Modalités de travail au cas par cas selon le contexte :

> Réunion de mobilisation collective par tour ou a I'échelle de
la destination (Pros, OT, PNE, ADT...).

> Mobilisation individuelle par I'animateur de |la place de
marche.

A T - CHAMBRES
@ HOTEL ‘ D'HOTES ?gﬁED
ECRINS

grand-tour-ecrins.fr



MOBILISATION DES HEBERGEURS / TOUR@

Réunion de mobilisation "\ CHAMPSAUR
Le 30 novembre 2017 T

> 17 personnes (OT, PNE, ADDET 05, Alliance Réseaux...).

> Tour du Vieux Chaillol, Refuges en Valgaudemar, GR®54...

NN
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bl GRANDES ITINERANCES ALPINES

AU CCEUR DES ECRINS / 2018-2020

Projet de programme piloté par le Parc national

Implication des partenaires (OTI, Pros, EPCI, CD,
Régions, ADT, comités sportifs, etc.)

Cofinanceurs sollicités :

>
>
>

, . GRAND
Recrutement d'un animateur mmuam

FEDER Massif Alpin (POIA) — 50 %
FNADT — 10 %
Région PACA-10 %

ECRINS

grand-tour-ecrins.fr



GRANDES ITINERANCES ALPINES
AU CCEUR DES ECRINS / 2018-2020

- AMO offres d'itinérances en alpinisme
- Grand Tour des Ecrins a VTT

- Renforcement des Balcons des Ecrins
- Concrétisation de la vente en ligne

- Consolidation de la promotion

- Balisage et signalétique des Tours

> ORGANISATION DE LA GOUVERNANCE

TERRITORIALE POST 2021
w- = ®
f i spm




REGION
SUD

PROVENCE
ALPES
COTEDAZUR

UNION EUROPEENNE
Fonds Européen de
Développement Régional

EN PARTENARIAT AVEC LA REGION AUVERGNE-RHONE-ALPES | e

GRAND
TOUR s
ECRINS

Merci de votre attention !

v' Contacts projet au Parc national

des Ecrins :
Mathias MAGEN Pierrick NAVIZET
Chargé du Grand Tour des Ecrins Chargé de mission tourisme & marque
Teél : +33 (0)4 92 40 20 14 Tél : +33 (0)4 92 40 20 10

mathias.magen@ecrins-parcnational.fr pierrick.navizet@ecrins-parcnational.fr
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