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- Le programme Grand Tour des Ecrins 2016-2017 

- Quelques réalisations : itinéraires structurés, éditions, 
observation, etc.,

- Zoom sur le déploiement de l'outil de réservation en 
ligne des tours itinérants,

- Perspectives 2019-2021 dans le cadre du programme 
"Grandes itinérances alpines dans les Ecrins

ORDRE DU JOUR



Bilan des actions 2016-2017 : 
itinéraires structurés, promotion, 
observation, etc.



- Un séjour qui inclut au moins 3 étapes et 2 nuitées

- Le parcours constitue la Destination

- Une recherche d'expérience en immersion dans un 
territoire

- Des touristes intéressés par les ailes de saisons

QUELQUES REPÈRES SUR 
L'ITINÉRANCE



- Premier portail de l'itinérance 2010 (Vanoise)

- 50 € / jour de dépenses sur les chemins de Stevenson

- Tour du Mont Blanc en 2016 : 3 M € de CA

- Clarée-Thabor 2017 : +/- 0,9 M € de CA

- 60 % des hébergeurs ont la RESA en ligne dans les 
Ecrins (Enquête conjoncture PNE 2017)

QUELQUES REPÈRES SUR 
L'ITINÉRANCE



> Redynamiser le GR 54 et favoriser la découverte des 
patrimoines identitaires du massif des Ecrins.

> Mettre au point des offres « Balcons des Ecrins », et 
fédérer les acteurs.

> Mettre en place des outils pour agir à moyen terme : 
promotion, Internet, réservation en ligne…

LES CO-FINANCEURS :

LE PROGRAMME 
GRAND TOUR DES ECRINS 2016-2017



LE PROGRAMME 
GRAND TOUR DES ECRINS 2016-2017

Axe 1 – Qualification de l'offre Grand Tour des Ecrins et 
accompagnement des socioprofessionnels

Axe 2 – Supports numériques innovants                                      
                         

Axe 3 – Outils de promotion et de sensibilisation des publics   
                                              

Axe 4 - Requalification et remise à niveaux du GR 54                 
     

Axe 5 – Animation et suivi du programme                      



● Établir un partenariat avec l’Espace Valléen

● Échanger avec les socioprofessionnels sur leurs besoins 
(hébergeurs, accompagnateurs...)

● Déterminer un tracé cartographique

● S’assurer que les sentiers concernés sont entretenus (PDIPR, 
schéma de sentiers du parc, communes, com. com., etc.)

● Étudier la faisabilité étapes/hébergements

STRUCTURATION D’ITINÉRAIRES
« BALCONS DES ECRINS »



● Décrire l’itinéraire et les éléments de patrimoines

● Intégrer tracés et textes dans l’application métier GEOTREK

● Promouvoir l’itinéraire : grand-tour-ecrins.fr, sites web partenaires, 
presse, etc.

● Travailler les pistes de commercialisation : séjours packagés (OT, 
réceptifs locaux…) et la réservation en Ligne

● Établir un bilan (retours des hébergeurs, connexions web, etc...)

STRUCTURATION D’ITINÉRAIRES
« BALCONS DES ECRINS »



STRUCTURATION D’ITINÉRAIRES



REFUGES EN VALGAUDEMAR



FLYERS DES 
« BALCONS DES ECRINS »

5000 ex. , diffusés en OT, MdP, hébergeurs, salons, etc...



OUTILS DE PROMOTION
< FACEBOOK >

     6 900

2 publications par 
semaine

12/15 campagnes sponsorisées / an.

700 000  personnes atteintes / an environ



        

     

     

                              

    

OUTILS DE PROMOTION
< NUMÉRIQUE >

LES VIDÉOS

REPORTAGES PHOTOS



CONTRAT DE DESTINATION

Le GR 54 et le Tour du Vieux Chaillol ont intégré le contrat de 
destination Voyages dans les Alpes et bénéficient de ses actions pour une 

meilleure visibilité auprès des clientèles européennes. 

Présentation du programme Grand Tour des Ecrins 
Au séminaire « Voyage dans les Alpes »
Le 31 janvier, à Grenoble



Donnés d’observation : enquêtes 
conjonctures, clientèles, web...



2015  

2016  

2017  

Augmentation

du nombre de répondants 

pour lesquels la proportion 

d’itinérants est supérieure à 

70% des publics accueillis

Augmentation

de la proportion 

d’itinérants

 selon 12 % des 

hébergeurs en 2015

 selon 18 % des 

hébergeurs en 2016

 selon 40 % des 

hébergeurs en 2017

Constat 

identique

Français/Etrangers

- Belgique

- Pays-Bas (en hausse)

- Allemagne

- Royaume-Uni

Les enquêtes de conjoncture 
Hébergeurs Été



                 L’étude clientèle 2017
Enquête en ligne
131 répondants itinérants 
91% Français
77 % ont déjà randonné
dans les Ecrins

45 ans
2 itinérances pédestres/an
Durée : 5 jours (médianes)

Notoriété des itinéraires des Ecrins



Quels autres itinéraires avez-vous déjà parcourus ?

Pratiquant GR54

Nb

Tour du Queyras 44

GR 5 - Grande traverse des Alpes 35

Tour du Mont Blanc 33

Grande Traversée du Vercors 34

GR 20 25

GR10 - Grande traversée des Pyrénées 26

Tour des Glaciers de la Vanoise 27

Tour Clarée-Thabor 26

GR 70 - Chemin de Stevenson 16

Grande Traversée du Jura 10

GR 65 - Chemin du Puy à St Jacques 10

Via Alpina 9

Autres 23

Aucun 4

Total 92

48%

38%

36%

37%

27%

28%

29%

28%

17%

11%

11%

10%

25%

4%

Motivation pour le choix des Ecrins

Randonneurs ayant déjà parcouru le GR54 : 
Autres itinéraires déjà parcourus hors Ecrins Hébergement utilisé dans les Ecrins



49 500 visiteurs sur www.grand-tour-ecrins.fr en 2018

+ 24 % de fréquentation des refuges 2015-2017

95 % de satisfaction des itinérants sur leur séjour

Vente du topoguide GR 54 FFRP : 
> 871 en 2015
> 1 530 en 2018

       Indicateurs indirects

http://www.grand-tour-ecrins.fr/


Un outil de réservation pour le 
Grand Tour des Ecrins et les 
Balcons des Ecrins



OUTIL DE RÉSERVATION 
DE SÉJOURS ITINÉRANTS

CHRONOLOGIE DES TRAVAUX : 

- Étude de faisabilité - mi 2015

- Concertation (OT, filières, ADT, etc.) - 2015

- Consolidation d'un Cahier des charges - 2016

- Consultation à l'automne – 2016

- Lancement des développements – mi 2017

> Comité technique de suivi



OUTIL DE RÉSERVATION 
DE SÉJOURS ITINÉRANTS

PRINCIPES D'INTERFAÇAGE

Avec les principaux réseaux de distribution 
d'hébergements liés à l'itinérance :

– Refuges FFCAM (Xsalto)

– Gîtes de France (ITEA)

– Autres centrales de réservation territoriales 
(ingénie, B2F…)

Avec les passerelles 
vers d'autres éditeurs

+

+



Intégration du Widget dans les fiches itinéraires 
du portail www.grand-tour-ecrins.fr

Fiche Tour itinérant > Informations pratiques + Entrée vers la réservation

http://www.grand-tour-ecrins.fr/


Widget de réservation itinérance(s) 
A intégrer au Front office

http://widgets.montourenfrance.fr/v2/exemples/ecrins/demo-widget-vieux-chaillol.htm

http://widgets.montourenfrance.fr/v2/exemples/ecrins/demo-widget-vieux-chaillol.htm


Widget de réservation itinérance(s) 
A intégrer au Front office



Tunnel d’achat du séjour itinérance(s) 
A intégrer au Front office



MOBILISATION DES HÉBERGEURS / TOUR

Une mobilisation en partenariat OTI / Parc.

Modalités de travail au cas par cas selon le contexte :

> Réunion de mobilisation collective par tour ou à l’échelle de 
la destination (Pros, OT, PNE, ADT…).

> Mobilisation individuelle par l’animateur de la place de 
marché.



MOBILISATION DES HÉBERGEURS / TOUR

Réunion de mobilisation 

Le 30 novembre 2017

> 17 personnes (OT, PNE, ADDET 05, Alliance Réseaux…).

> Tour du Vieux Chaillol, Refuges en Valgaudemar, GR®54...



Projet de programme 
"Grandes itinérances alpines
 dans les Ecrins (2019-2021)"



GRANDES ITINÉRANCES ALPINES 
AU CŒUR DES ECRINS / 2018-2020

Projet de programme piloté par le Parc national

Implication des partenaires (OTI, Pros, EPCI, CD, 
Régions, ADT, comités sportifs, etc.)

Cofinanceurs sollicités :
> FEDER Massif Alpin (POIA) – 50 %
> FNADT – 10 %
> Région PACA – 10 %

Recrutement d’un animateur

    



GRANDES ITINÉRANCES ALPINES 
AU CŒUR DES ECRINS / 2018-2020

- AMO offres d'itinérances en alpinisme

- Grand Tour des Ecrins à VTT

- Renforcement des Balcons des Écrins
 
- Concrétisation de la vente en ligne

- Consolidation de la promotion

- Balisage et signalétique des Tours

> ORGANISATION DE LA GOUVERNANCE 
TERRITORIALE POST 2021

    



Merci de votre attention !

P Contacts projet au Parc national 
des Ecrins :

Mathias MAGEN
Chargé du Grand Tour des Ecrins 

Tél : +33 (0)4 92 40 20 14
mathias.magen@ecrins-parcnational.fr

Pierrick NAVIZET
Chargé de mission tourisme & marque 

Tél : +33 (0)4 92 40 20 10
pierrick.navizet@ecrins-parcnational.fr
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